Tato omezena zaruka se vztahuje na prémiovou verzi bateriového boxu BYD

Omezena zaruka na BYD Battery-Box Premium

(modely, LVL15.4) (dale jen "Vyrobek") instalovanou samostatné nebo paralelné

(s kombinovanou vyuzitelnou kapacitou vétsi nebo rovnou 50 kWh) v Evropé dne

8. birezna 2023 nebo pozdéji.

Spolecnost BYD Smart Device Hungary Ltd. (dale jen "BYD") poskytuje zaruky popsané v

tomto dokumentu (dale jen "omezena zaruka") osobé, ktera vyrobek zakoupila pro vlastni

potfebu a poprvé jej uvedla do provozu (ptivodni kupujici).

1. OMEZENA ZARUKA

1.1. Datum zacatku zaruky
Obecné plati, ze datum zahajeni zaruky je prvni den po uplynuti Sesti (6) mésicua
od data vyroby vyrobku (datum vyroby muzete urcit podle informaci v pfiloze této
omezené zaruky). Pokud vS§ak puvodni kupujici muze predlozit pisemnou
dokumentaci (napf. uctenku) dokladajici datum dodani Vyrobku na misto instalace,
kde byl Vyrobek poprvé instalovan a uveden do provozu ("Datum dodani"), muze
puavodni kupujici zvolit jako Datum zahajeni zaruky prvni den po uplynuti tficeti (30)
dnd od vySe uvedeného Data dodani.

1.2. Omezena zaruka na vyrobek
Spole¢nost BYD zarucuje, Ze jeji vyrobky budou bez vad materialu a zpracovani
po dobu péti (5 ) let od data zahajeni zaruky, s vyhradou niZe popsanych vyjimek a
omezeni.

1.3. Omezena zaruka vykonu
Spole¢nost BYD zarucuje, Ze si Vyrobek zachova Sedesat procent (60 %) své
vyuzitelné kapacity po dobu odpovidajici provozni teploté okoli Vyrobku uvedené v
tabulce nize, pokud je Vyrobek provozovan za béznych provoznich podminek v

souladu s pokyny spole¢nosti BYD.
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BYD

Provozni teplota okoli Zarucni doba ZaruCena vyuzitelna
Produkt (let) kapacita
0~20°C 10
20~30°C 7 60%
30~45°C 5

Pavodni kupujici je zodpovédny za poskytnuti idaju o okolni teploté vyrobku.
Doporucuje se instalovat zaznamnik okolni teploty ve stejném prostiedi jako vyrobek.
Vyuzitelna kapacita a zaru€ena zbyvajici vyuzitelna kapacita kazdého modelu vyrobku

jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Model vyrobku Vyuzitelna kapacita
(kWh)
LVL15.4 15.36

Vyuzitelna zbytkova energie ve smyslu této omezené zaruky se méfi a vypocitava

pfi okolni teploté 25 az 28 °C pomoci nasledujici metody:

* Vybijejte baterii konstantnim proudem, dokud nedosahne napéti konce
vybijeni (EODV) nebo vlastniho ochranného napéti.

o Pockejte 10 minut.

* Nabijejte baterii na plnou kapacitu konstantnim proudem a konstantnim
nabijecim napétim.

o Pockejte 10 minut.

* Vybijejte baterii konstantnim proudem, dokud nedosahne napéti
konce vybijeni (EODV) nebo vlastniho ochranného napéti.
Zaznamenejte proud, napéti a Cas.

* VyuZitelna zbytkova energie je integral doby vybijeni, proudu a
napéti.
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Seznam testovanych hodnot:

Model vyrobku | Koneéné vybijeci napéti Konstantni nabijeci Konstantni
napéti roud
(V) (A)
LVL15.4 40 59 60

1.4. Omezena zaruka vykonu pro dalSi bateriové moduly
Pokud plavodni kupujici zakoupi po prvni instalaci vyrobku dal$i bateriové moduly
("nasledny vyrobek"), vztahuje se zaruka popsana v bodé 1.3 také na nasledny vyrobek
od data uvedeného na faktufe vystavené prodavajicim padvodnimu kupujicimu.
1.5. Omezeni zaruky
Omezeni zaruky popsana v bodech 1.2 a 1.3 plati ve spojeni s omezenimi a vyjimkami
popsanymi nize.
2. VYJIMKY A OMEZENI
2.1. Odmitnuti odpovédnosti
a) V rozsahu povoleném platnymi pravnimi pfedpisy jsou zaruky uvedené v této
omezené zaruce jedinymi vyslovnymi zarukami na tento vyrobek. Spole¢nost
BYD se zfika vSech zakonnych a prfedpokladanych zaruk, mimo jiné véetné
zaruk prodejnosti, vhodnosti pro urcity ucel nebo neporusovani platnych licenci.
V rozsahu povoleném platnymi pravnimi pfedpisy a v rozsahu, v jakém nelze
tyto zaruky vyloucit, spoleCnost BYD omezuje trvani a napravu vad podle téchto
zaruk na dobu trvani této omezené zaruky a podle svého uvazeni rozhodne,
zda provede opravu nebo vymeénu, jak je popsano nize.
b) Prodejci vyrobku ani zadna jina osoba nejsou opravnéni poskytovat jménem
spolecnosti BYD zadné zaruky, které by pfesahovaly vySe uvedenou zaruku, ani
prodluzovat dobu trvani zaruk nad ramec vySe uvedenych obdobi.

2.2. Omezeni odpovédnosti
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vyZzadovaném zakonem, spolec¢nost BYD v Zadném pfipadé neodpovida za

a) S vyjimkou pfipadl popsanych v této zaruce, a to pouze v rozsahu

nasledné, nahodné nebo sankéné nahrazované skody (v€etn&, mimo jiné, uslého
zisku, poSkozeni dobrého jména nebo obchodni povésti nebo Skod zpusobenych
zpozdénim), které vznikly v dusledku nebo v souvislosti s Vyrobkem nebo jeho
instalaci, pouzivanim, vykonem nebo nevykonem nebo jakoukoli vadou nebo
porusenim zaruky, at uz na zakladé smlouvy, zaruky, nedbalosti nebo jinak,
vyplyvajici z vyrobku nebo v souvislosti s nim nebo jeho instalaci, pouzivanim,
vykonem nebo nevykonem nebo jakoukoli vadou nebo porusenim zaruky, at uz na
zakladé smlouvy, zaruky, nedbalosti, odpovédnosti za Skodu nebo jinak. Celkova
odpovédnost spolecnosti BYD v pfipadé jakéhokoli naroku nebo podobné
nepfesahne kupni cenu zaplacenou puvodnim kupujicim za vyrobek.
2.3. Omezeni zaruky
Omezena zaruka popsana v bodech 1.2 a 1.3 se nevztahuje na vady nebo
poskozeni zplsobené nasledujicimi pFicinami:

a) vyrobek nebyl instalovan, udrZzovan nebo provozovan v souladu s navodem k
obsluze;

b) vyrobek je po instalaci vystaven pohybdm nebo vibracim nebo
teplotam nad 50 °C nebo pod -10 °C;

c) pokud pavodni kupujici neinformuje spole¢nost BYD nebo autorizovaného
servisniho partnera spole¢nosti BYD (partnera spole¢nosti BYD) o
zavadé nebo zhordeni stavu do 30 dnl od vzniku zavady nebo zhorSeni
stavu;

d) pokud vyrobek nebyl nainstalovan do jednoho (1) mésice od data vystaveni faktury;

e) pokud je vyrobek provozovan se stfidacem, ktery neni certifikovan
spole¢nosti BYD a neni uveden v seznamu kompatibilnich stiidaca BYD
Battery-Box Premium LVL, ktery je k dispozici na téchto webovych
strankach: www.bydbatterybox.com a www.eft-systems.de;

f) Uprava nebo oprava vyrobku bez pfedchoziho souhlasu spoleénosti BYD nebo

autorizovaného servisniho partnera spolecnosti BYD,;
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g) V pripadé vysSi moci (napf. pfirodni katastrofy, jako jsou povodné,
pozary, zemétfeseni, udery blesku nebo jiné neobvyklé ekologické
podminky, valka atd.);

h) znacné poskozeni vyrobku b&éhem pFepravy;

i) Zmeény vnitrostatnich nebo regionalnich zakonu, pravidel nebo
predpisu, nebo

j)  pokud vyrobek nebyl provozovan déle nez 6 mésicu.

2.4. Vyjimky ze zaruky
Omezena zaruka popsana v bodech 1.2 a 1.3 neplati v nasledujicich pfipadech:

a) pokud pavodni kupujici neumozni spole¢nosti BYD nebo partnerovi
spole€nosti BYD pfistup k udajum o vykonu prostfednictvim internetu po
podani reklamace a/nebo s té€mito udaji manipuluje;

b) Za vady materialu se nepovazuje opotfebeni nebo vizualni vady vyrobku
(zejména Skrabance, skvrny, mechanické opotiebeni, rez nebo plisen), pokud
nijak neovliviuji jeho funkci.

c) Skoda na majetku nebo Ujma na zdravi zpGsobena vadou, pokud stav v&deckych
a technickych znalosti v dobé prodeje vyrobku puvodnimu kupujicimu
neumozioval rozpoznat zavadu nebo vadu;

d) pokud k reklamaci nebyla pfilozena faktura za vyrobek a informace
uvedené v bodé 4 nize, nebo

e) pokud sériové Cislo na vyrobku jiz neni rozpoznatelné nebo bylo zménéno.

2.5. Zaruka na vyrobky, které jsou po prvni instalaci pfevezeny na jiné misto.

V pfipadé, zZe jsou Vyrobky instalovany na puvodnim misté a poté pfepravovany v

kontejneru na jiné misto, plati pro Vyrobky stejné zarucni dolozky, jak jsou definovany v

tomto dokumentu, za pfedpokladu, Ze jsou Vyrobky pfepravovany v souladu s

pozadavky uvedenymi v pokynech spole¢nosti BYD a také s platnymi mistnimi nebo

mezinarodnimi pozadavky, normami a smérnicemi.
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musi byt dodrzeny. Spole¢nost BYD neodpovida za Skody nebo poruchy zplisobené
bé&hem pFepravy nebo v jejim disledku.

2.6 Vylouceni pfilis malych systéma

Omezena zaruka podle bodu 1.3 neplati, pokud byl vyrobek instalovan samostatné nebo
soubézné s jinymi vyrobky, jejichz celkova vyuzitelna energie je nizsi nez 50 kWh.

3. OPRAVNE PROSTREDKY V PRIPADE PORUSENi ZARUKY

3.1. S vyhradou vySe popsanych vyjimek a omezeni, pokud ma Vyrobek vady nebo
nedostatky popsané v bodech 1.2 nebo 1.3, spole¢nost BYD bezplatné opravi nebo
vymeéni (nebo ¢aste¢né nahradi) vadny Vyrobek nebo jeho &asti v ramci zaruéniho
kryti. Plati nasledujici podminky:

3.2. O opravé nebo vyméné vyrobku rozhoduje spole¢nost BYD podle viastniho
uvazeni.

3.3. Vyrobek a dily, které maji byt vyménény, poskytuji stejny vykon a spolehlivost jako
puvodni vyrobek. Pokud je vyroba dotéeného typu vyrobku nebo nékteré z jeho &asti
ukon&ena, stazena z trhu nebo jiz neni jinak k dispozici, mize spole¢nost BYD
nahradit vyrobek nebo jeho ¢asti rovhocennym vyrobkem nebo &asti (to zahrnuje i
pouzité Casti, které jsou z hlediska vykonu a spolehlivosti stejné dobré jako noveé).

3.4. Pokud spole¢nost BYD nemuze vadny vyrobek/jeho ¢asti opravit nebo vyménit,

uhradi naklady podle nasledujiciho vypoc¢tového schématu:
a) Pokud se na Vyrobek vztahuje omezena zaruka na vykon uvedena v bodé
1.3, mize spolecnost BYD vypocitat kredit podle nasledujiciho vzorce:
Kredit = maximalni vySe naroku* x (zaru¢ena vyuZzitelna zbytkova energie -
vyuzitelna zbytkova energie) / zaru€ena vyuzitelna energie a
b) Pokud provoz vyrobku neni mozny, spolecnost BYD vypocita kredit nasledovné:
Kredit = (maximalni vy3e reklamace*/60)x(60 - poCet mésicl od data
Datum zacatku zaruky).

*Maximalni vySe naroku je trzni hodnota vyrobku stanovena spole¢nosti BYD.
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(nebo ekvivalentni vyrobek), pokud by byl zakoupen jako novy bez zavad.

3.5. VySe popsané moznosti napravy jsou jedinymi a vyhradnimi zavazky spolecnosti
BYD vici pavodnimu kupujicimu v ramci této omezené zaruky. Spole¢nost BYD
nenese vUic¢i pavodnimu kupujicimu zadnou odpovédnost, pokud nejsou spinény
podminky této omezené zaruky.

4. PLNENI

4.1. Pokud si Plvodni kupujici pfeje podat reklamaci v ramci této Omezené zaruky, musi
ji podat pisemné partnerovi spole¢nosti BYD (nebo, pokud Pavodni kupujici nemuze
zadného partnera kontaktovat, globalnimu servisu spolecnosti BYD) a uvést vSechny

informace uvedené v nasledujici tabulce (kontaktni informace viz nize).

1 Datum instalace*
2 Cislo faktury*
3 Konfigurace bateriového boxu* z. B. LVLXX (moduly X)
4 Sériové Cislo vyrobku*
5 Sériové ¢islo modulu
6 Sériové Cislo BMU
7 Verze firmwaru BMS
/BMU
8 Ménic*
9 Konfigurace ménice
10 Sériové Cislo menice*
11 Verze softwaru ménice
12 Funkcni rezim napf. v elektrické siti
+ Zalohovani
13 Misto z. B. Interiér
14 Komentare
15 Informace o chybach
16 Zemé
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17 Ulice a ¢islo domu

18 Postovni smérovaci €islo a mésto

* Povinné informace
Nebo podle formatu uvedeného na internetovych strankach autorizovaného servisniho
partnera BYD (viz nize).
Kontaktni udaje:
BYD Global Service
Adresa: 3009, BYD Road, Pingshan, Shenzhen, 518118, P.R.China E-
mail zakaznicky servis: bboxservice@byd.com
Telefon: +86 755 89888888- 47175 (CN)
Webové stranky:
www.bydbatterybox.com
Autorizovany servisni partner
BYD EFT-Systems GmbH
Adresa: Bruchtannenstral3e 28, 63801 Kleinostheim
E-mailova adresa zakaznického servisu: service@eft-
systems.de Telefon: +49 9352 8523999
+44 (0) 2037695998 (UK)
+34 91 060 22 67(ES)
+39 02 87368364(IT)
Webové stranky: www.eft-systems.de
4.2. Spolecnost BYD nebo jeji partnefi jsou opravnéni uctovat naklady na kontrolu, pokud:
a) kontrola vyrobku provedena spolecnosti BYD nebo partnerem spolec¢nosti BYD
prokazala, ze pUvodni kupujici nema narok na uplatnéni zaruky, nebo
b) béhem testu nebyly na vyrobku zjistény zadné zavady nebo nedostatky a vyrobek
funguje bezchybné.
4.3. Pokud neni se spole¢nosti BYD nebo partnerem BYD dohodnuto jinak, musi byt
vSechny vymeénéné vyrobky nebo dily k dispozici spole€nosti BYD nebo partnerovi BYD
k vyzvednuti do 4 tydnt od vymény (pokud se na tom spole¢nost BYD nebo partner
BYD dohodnou).
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nebo je zlikviduje plvodni kupuijici, pfiemz spole¢nost BYD v pfiméfeném rozsahu
prevezme naklady na likvidaci.

4.4. Vyrobek nebo jeho ¢asti se po vymeéné stavaji majetkem spolecnosti BYD.

4.5.

4.6.

Na opraveny nebo vyménény vyrobek se nadale vztahuji plivodni zarucni lhaty; to
znamena, Ze na opravené nebo vyménéne dily se vztahuje zaruka po zbyvajici

dobu zaruky.

Spole¢nost BYD ani jeji poboCka nenesou Zadnou odpovédnost vaci pivodnimu
kupujicimu v pfipadé, Ze nedojde k plnéni povinnosti vyplyvajicich z této omezené
zaruky nebo dojde k jejich zpozdéni v disledku udalosti vy8Si moci, jako jsou pfirodni
katastrofy, valka, nepokoje, stavka, nedostupnost vhodné nebo dostate¢né pracovni

sily, materialu nebo kapacity nebo nepfedvidatelné a nekontrolovatelné udalosti.

5. VYLOUCENi ZARUKY

Po uplynuti zaruéni doby mize spole€nost BYD (dle vlastniho uvazeni) nabidnout
puvodnimu kupujicimu urcité poprodejni sluzby, pficemz veSkeré naklady a vydaje, napf.
na nahradni dily, praci a cestovné, nese puvodni kupujici. Pro vyuziti téchto
poprodejnich sluzeb musi plvodni kupujici poskytnout dostate¢né informace o zavadé,

aby partner spolecnosti BYD mohl ur€it, zda Ize tyto zavady opravit.

6. OSTATNI

6.1.

6.2.

Tato omezena zaruka se fidi vyhradné mistnim pravem bez ohledu na

pravidla volby prava.

Hongkongské soudy maji nevylu¢nou soudni pravomoc v jakémkoli dalSim sporu
tykajicim se zaruénich narokl podle této omezené zaruky. V pfipadé pravniho
naroku je za zaslani nebo pfijeti pravnich dokumentl odpovédna spolecnost BYD,

nikoli vSak partner spolecnosti BYD.

6.3. V souladu s platnymi vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy maze mit pavodni kupujici narok

na zakonna prava tykajici se prodeje zbozi. Tato omezena zaruka nijak neomezuje

zakonna ani jina prava, ktera mize mit plivodni kupujici.
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6.4. Pokud bude nékteré ustanoveni nebo ¢ast nékterého ustanoveni této omezené zaruky

prvniho kupujiciho z kupni smlouvy.

shledano neplatnym, zrusSitelnym nebo relativné neucinnym (at' uz ve vztahu ke
konkrétni strané, nebo obecné), bude takové ustanoveni oddéleno od Prohlaseni o
zaruce v rozsahu této neplatnosti, zrusitelnosti nebo relativni neuc€innosti, ale zbyvajici
¢ast ustanoveni zUstane v pIné platnosti a u¢innosti.

6.5. Pavodni kupuijici souhlasi s tim, Zze spole¢nost BYD ma pravo v pfipadé sporu
tykajiciho se technickych skutecCnosti ziskat znalecky posudek v souladu s platnymi
pravidly mezinarodniho feSeni spor(, a to za nasledujicich podminek:

a) znalecky posudek je ziskan od renomovaného zku$ebniho centra, jako je TUV
Rheinland, TUV SUD, Intertek, UL, CQC nebo CGC, nebo od jiného neutrainiho
zkuSebniho centra (znalce) pfijatelného pro obé strany;

b) naklady na znalce, v€etné nakladu na zaslani vyrobk( znalci ke zkouSce, nese
puvodni kupujici, pokud:

i)  pGvodni kupujici nezrusi reklamaci do 14 dnu poté, co spole¢nost BYD
informovala plvodniho kupujiciho o nutnosti ziskat znalecky posudek, a
i) znalec rozhodne ve prospéch spolecnosti BYD. Ve vSech ostatnich

pripadech nese tyto naklady spolec¢nost BYD.

*V pfipadé nejasnosti nebo rozpori mezi anglickou a némeckou verzi

Rozhodujici je anglicka verze této omezené zaruky.

Omezena zaruka BYD Battery-Box Premium LVL-Commercial-EN V1.2
10/11



Priloha

Datum vyroby vyrobku Ize vycCist ze sériového Cisla na stitku vyrobku, jak je znazornéno na
obrazku nize. Definice sériového Cisla ve vztahu k datu vyroby je stejna pro bateriové
moduly i BMU.

V niZe uvedeném pfrikladu podtrzeny znak "19" znamena, Ze rokem vyroby je rok 2019,
znak "11" znamena, Ze mésicem vyroby je listopad, a znak "23" znamena, Ze datem vyroby

je dvacaty tfeti den aktualniho mésice.
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